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บทที่ 1 

บทน ำ 

 
1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

หลักการและจุดมุ่งหมายของพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542 ก าหนดให้จัดการเรียนรู้โดย 
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยเน้นให้จัดการศึกษาตามศักยภาพของผู้เรียน อีกท้ังเปิดกว้างให้สถานศึกษาต้อง
สามารถจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษได้ ประกอบกับปัจจุบันพบว่ามีเด็กที่มีความต้องการ
พิเศษในโรงเรียนและชุมชนอยู่ทั่วไป ดังจะเห็นได้จากมีโรงเรียนที่จัดการศึกษาแก่นักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษในลักษณะการเรียนร่วมทั้งในสังกัดกรุงเทพมหานคร  และกระทรวงศึกษาธิการกระจายอยู่ในพ้ืนที่ต่างๆ  
ของประเทศไทย  เด็กเหล่านี้เป็นเด็กที่ต้องการความเอาใจใส่   การดูแล  การจัดการศึกษาพิเศษ   และการ
พัฒนาอย่างเหมาะสม  สอดคล้องกับศักยภาพและความต้องการซึ่งมีความแตกต่างจากเด็กปกติ  ผู้ปกครอง  
ผู้ดูแล  ครู  และผู้เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในการส่งเสริมพัฒนาการแก่เด็กกลุ่มนี้อย่างถูกต้อง  
เหมาะสม  โดยร่วมกันพัฒนาทั้งท่ีบ้านและที่โรงเรียน  จากการศึกษาสถิติของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2557) พบว่า มีจ านวนนักเรียนกลุ่มนี้เพ่ิมมากข้ึน ทั้งในกลุ่มโรงเรียน
เอกชน โรงเรียนของรัฐซึ่งจัดในรูปแบบของการเรียนร่วม ในขณะที่จ านวนครูที่จบการศึกษาด้านการศึกษา
พิเศษมีจ านวนน้อย อาทิเช่น โรงเรียนในสังกัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีโรงเรียนทั้งสิ้น 436 
โรงเรียน มีการบรรจุแต่งตั้งครูที่มีวุฒิทางการศึกษาพิเศษเพ่ือดูแลการจัดการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษเพียง 108 โรงเรียน โรงเรียนละ 1-2 คน ท าให้มีจ านวนครูที่มีความรู้ความสามารถในการ
ให้บริการการศึกษาแบบเรียนร่วมส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษไม่เพียงพอ โรงเรียนส่วนใหญ่ที่ไม่มีครู
การศึกษาพิเศษแต่มีความจ าเป็นต้องการจัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษจึงมอบหมายให้ครู
ประจ าชั้นหรือครูพิเศษท่ีไม่มีวุฒิทางด้านการศึกษาพิเศษเป็นผู้ดูแลนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ส่งผลให้
ประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษไม่ดีเท่าที่ควร ความต้องการพัฒนาครู
ผู้ได้รับมอบหมายให้จัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษจึงมีอยู่ในทุกโรงเรียนที่ไม่มีครูด้านการศึกษา
พิเศษ   

จากการศึกษาพบว่าวิธีการพัฒนาครูประจ าการให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถท าได้หลายวิธี เช่น การ
ส่งครูเข้ารับการอบรม การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้แก่ครู ซึ่งล้วนต้องใช้งบประมาณเป็นจ านวนมาก ประกอบ
กับการที่ครูมีเวลาในการศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองที่แตกต่างกัน การให้ครูศึกษาพัฒนาตนเองผ่านการ
ใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการศึกษา 
ส าหรับการพัฒนาครูให้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษซึ่งเป็นสิ่งที่สถานศึกษาจ าเป็นต้องจัดขึ้น
เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ระบุให้ทุกสถานศึกษาจัดการศึกษาแก่ผู้เรียนที่มี
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ความต้องการพิเศษให้สอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียน ประกอบกับครูแต่ละคนมีภาระงานและเวลาว่างที่
แตกต่างกัน การให้ครูได้พัฒนาตนเองผ่านการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี
ความต้องการพิเศษ จึงเป็นวิธีการที่จะท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจการจัดการเรียนการสอนแก่ผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษได้ตามความเหมาะสมของบริบทของครูผู้สอนแต่ละคน  

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ประกอบกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการ 
พัฒนามหาวิทยาลัย ข้อ 4.3 ไว้ว่า  ประชาชน  ชุมชน  องค์การและสถาบันในสังคมได้รับการเปิดและขยาย
โอกาสทางการศึกษา  รวมถึงการศึกษาต่อเนื่องตลอดชีวิต  น าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมฐานความรู้  
และกลยุทธ์ที่ 4.3.1 ค้นหาโอกาสในการขยายตลาด/ขยายกลุ่มเป้าหมายใหม่ ๆ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  
เพ่ือให้บริการวิชาการ/วิชาชีพแก่สังคม   ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการศึกษาแก่ครู และ
ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียนที่มีความต้องการพิเศษดังกล่าวและเพ่ือเป็นการขยาย
กลุ่มเป้าหมายใหม่ๆ ตามยุทธศาสตร์ในการพัฒนามหาวิทยาลัย  จึงด าเนินการวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุด
ฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู   เรื่อง  การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ขึ้น  เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัยต่อไป 
 

2.  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
2.1 เพื่อส ารวจความต้องการความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
2.2 เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี 

ความต้องการพิเศษ     
2.3 เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจของผู้ใช้ชุดฝึกอบรมก่อนและหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล  

เรื่อง  การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ   
2.4 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้ใช้ชุดฝึกอบรมเกี่ยวกับชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง  การจัดการ 

เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ    
 

3. ขอบเขตกำรวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยที่มุ่งพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร

ที่จัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  ที่ไม่มีวุฒิการศึกษาทางด้านการศึกษาพิเศษ แต่มีความ
ต้องการหรือจ าเป็นในการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ ซึ่งศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเท่านั้น   
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4. นิยำมศัพท์ 
4.1 ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ หมายถึง สื่อที่

ใช้ในการศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษที่ศึกษาอยู่ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย เอกสารคู่มือใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง
การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ และเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการ
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ  

4.2 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ หมายถึง 
ความสามารถในการระบุ อธิบาย เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ซึ่งเป็น
เนื้อหาที่ปรากฎในชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ วัดได้โดย
การท าแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

4.3 ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกของผู้ใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกลที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึน เกี่ยวกับ ความเหมาะสมของเนื้อหา การจัดล าดับเนื้อหา ปริมาณเนื้อหา การใช้ภาษา รูปแบบการ
พิมพ์  ขนาดตัวอักษร รูปภาพ และประโยชน์ที่ได้รับ วัดจากแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

4.4 ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ หมายถึง บุคคลที่ศึกษาอยู่ในสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาพิเศษใน
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นบุคคลที่ไม่สามารถเรียนรู้ได้โดยวิธีการปกติและมีความจ าเป็นต้องจัด
การศึกษาโดยใช้แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ส าหรับการวิจัยครั้งนี้หมายความถึง ผู้เรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ผู้เรียนออทิสติก และผู้เรียนที่มีความบกพร่องทาง
ร่างกายและสุขภาพ 
 

5.  สมมติฐำนกำรวิจัย  
5.1 ชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
5.2 ผู้ใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลมีคะแนนความรู้ความเข้าใจ เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มี

ความต้องการพิเศษหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลสูงกว่าก่อนการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 
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6.  ประโยชน์ที่ได้รับ  
6.1 มหาวิทยาลัยมีชุดฝึกอบรมทางไกลส าหรับครู เรื่อง การจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ เพ่ือใช้ในการบริการวิชาการทางสังคมต่อไป 
6.2 มหาวิทยาลัยได้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยการให้โอกาสในการ

ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจของครูในด้านการจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ   
 


